
 

 

Шоколадный фонтан 
 
Руководство по эксплуатации 

 
 

 



 

Настоящее руководство по эксплуатации предназначено 

для изучения конструкции, основных технических 

характеристик, принципа действия и правил технической 

эксплуатации  шоколадного фонтана. 

Перед началом эксплуатации внимательно изучите 
данное руководство! 

При неквалифицированном использовании оборудование 

может являться источником опасности. Начало работы с 

прибором означает, что вы полностью ознакомились с 

руководством и уяснили правила эксплуатации. 

Компания KADZAMA благодарит Вас за приобретение 
своего оборудования и желает Вам приятной работы. 

 

1 — Назначение изделия 
 

Шоколадный фонтан предназначен для того, чтобы 

покрывать шоколадом, пастой или кремом различные 

продукты: вафли, фрукты, ягоды, мороженое. 

Для правильной работы машина должна быть защищена 

от атмосферных воздействий. Температура рабочей среды 

должна быть от +15°C до +35°C, влажность не должна 
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превышать 70%. Рабочая среда должна быть чистой, 

хорошо освещенной и свободной от взрывчатых веществ. 

 

2 — Технические характеристики 
 

Электропитание, [В] / [Гц] 
 

220-240 / 50 

Потребляемая мощность (не более), [кВт] 
 0,7 

Загрузка, [кг] 
 

10 

Производительность, [кг / ч] 
 40 

Мощность охлаждения, [бте] 
 

7,500 

Период темперирования, [min] 
 

15 

Габаритные размеры (Д х Ш х В), [мм] 
 

1314 х 365 х 624 

Габариты в упаковке (Д х Ш х В), [мм] 1060 х 420 х 680 

Масса (без упаковки / в упаковке), [кг] 
 

53 / 70 
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3 — Комплектность 
 

Шоколадный фонтан — 1 шт. 

Руководство по эксплуатации — 1 шт. 

Гарантийный талон — 1 шт. 

 

4 — Указания мер безопасности 
 

4.1. Шоколадный фонтан — электрический прибор с 
определенным потенциалом опасности. При подключении 
прибора к электрической сети, соблюдайте все 
необходимые меры предосторожности во избежание 
поражения электрическим током. 

4.2. Шоколадный фонтан должен подключаться в сеть и 
эксплуатироваться только обученным персоналом. 

4.3. Не допускается эксплуатация в отсутствии 
электрического заземления (провод «E» для евровилок).      

4.4. Эксплуатируйте только по прямому назначению.  

4.5. Эксплуатируйте и храните в местах недоступных 
детям.  

4.6. Не оставляйте включенным на длительное время без 
присмотра. 
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4.7. Не включайте мокрыми руками.  

4.8. Не допускайте попадание жидкости внутрь корпуса.  

4.9. Не эксплуатируйте при температуре окружающего 
воздуха ниже 10 и выше 40 градусов цельсия и 
относительной влажности воздуха выше 80%.  

4.10. В случае транспортировки при отрицательных 
температурах перед первым включением его следует 
выдержать при комнатной температуре не менее 1 часа. 

4.11. Любые действия по техническому обслуживанию или 
уходу производить только при отключенном от сети шнуре 
сетевого питания!  

4.12. Ремонт или разборка корпуса могут проводиться 
только при участии квалифицированного специалиста 
компании KADZAMA. 
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5 — Описание конструктивных 
элементов 
 
Внешние части машины: 

 

 

1 Кнопка аварийной 
остановки 
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2 Панель управления 
3 Кран для шоколада 
4 Электрический щит 
5 Педаль 
6 Опорное колесо 
7 Ключ безопасности 
8 Защитная решетка 
9 Датчик безопасности 
10 Миксер 
11 Шнек 

 

Внешние части машины: 
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1 Датчик температуры 
трубопровода 

2 Датчик температуры бака 
3 Байпасная пробка 
4 Редуктор 
5 Датчик безопасности 
6 Вентилятор 

 

6 — Подготовка к работе 
 

6.1. Удалите упаковку. 

6.2. Установите шоколадный фонтан на ровную твердую 
поверхность, обеспечив свободный доступ к органам 
управления. 

6.3. Убедитесь, что расстояние от стенок корпуса до 
ближайших предметов не менее 10 см. 

6.4. После монтажа и подключения машины к 
электрической сети установите защитную решетку в бак и 
подсоедините кран к машине. 

 

. 
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7 — Эксплуатация 
ВАЖНО! Для корректной работы оборудования в 
помещении, где оно эксплуатируется, необходимо 
поддерживать температуру от 18°С до 25°С. В противном 
случае система нагрева будет выдавать результат с 
погрешностью выше допустимой (обращаем Ваше 
внимание также на то, что отклонение от температурных 
норм в помещении может повлиять на качество продукта, 
так как в большинстве случаев его свойства зависят в том 
числе и от окружающей среды). 

Органы управления: 

Обозначение Функция 

E 

Кнопка нагрева бака 
(ночной режим / 1/2 
HEATING). Можно 
оставлять включенной на 
ночь; рекомендуемая 
температура шоколада в 
ночном режиме — 39°C. 

F 

Кнопка нагрева 
трубопровода (FULL 
HEATING). Включает и 
выключает полный нагрев 
машины: трубопровод + 
бак. 

G Кнопка насоса крана 
(FLOW). Включает и 
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выключает шоколадный 
насос. 

B1 / B2 

Регулировка нагрева 
трубопровода: B1 
повышает значение, B2 
понижает значение. 

D1 / D2 
Регулировка нагрева бака: 
D1 повышает значение, D2 
понижает значение. 

 

Порядок запуска: 

— Поднимите защитную решетку бака и загрузите 
шоколад (твердый или гранулированный). Закройте 
защитную решетку. 

— Нажмите кнопки E и F. Когда шоколад расплавится, 
можно нажать F для запуска потока. Машина готова к 
работе (режим STAND-BY). 

— При нажатии кнопок E (1/2 HEATING) и F (FULL 
HEATING) температура бака и трубопровода отображается 
на боковых экранах; сопротивление становится активным. 

— При нажатии G (FLOW) миксер начинает вращение и 
перекачивает шоколад по спирали. 

ПРИМЕЧАНИЕ 1: 

Если измеренная температура ниже заданной, мотор 
миксера и насоса не активируется. Рекомендуемая 
температура на дисплее — около 45°C. 
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ПРИМЕЧАНИЕ 2: 

По окончании работы кран должен быть снят и шоколад 
внутри слит, иначе шоколад в кране застынет и машине 
потребуется время для его расплавления. 

ПРИМЕЧАНИЕ 3: 

В процессе работы машины нельзя добавлять в бак 
твердый шоколад. Если необходим дополнительный 
продукт, добавляйте его только в жидком состоянии (45°C) 
либо отключите кнопку F и дайте шоколаду расплавиться. 

Рабочее положение оператора: оператор должен 
находиться перед панелью управления, чтобы в любой 
момент иметь свободный доступ к кнопке аварийной 
остановки. 

После непреднамеренного отключения питания во время 
работы перезапустите машину в соответствии с порядком 
запуска. 

Завершение работы: нажмите кнопку FLOW и выключите 
насос; выключите кнопку нагрева трубопровода продукта 
(F); оставив кнопку нагрева бака (E) активной, можно 
перевести машину в полуактивный режим ожидания. 
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8 — Обслуживание и уход 
 

ВНИМАНИЕ: 

Шоколад в баках и машинах никогда не должен 
контактировать с водой или другими жидкостями. В 
противном случае могут образоваться бактерии и плесень. 

При обнаружении бактерий в продукте, произведенном на 
данной машине, необходимо немедленно остановить 
производство и связаться с производителем для 
проведения дезинфекции. 

Техническое обслуживание машины должно выполняться 
только квалифицированными специалистами: механиком и 
электриком по техническому обслуживанию. 
Производитель рекомендует полное общее техническое 
обслуживание каждые два года. 

Очистка внешних частей: несложные стойкие пятна 
очищаются сухой мягкой тканью или щеткой с мягкой 
щетиной. Если пятна слишком прочные, используйте 
чистящие средства, допущенные для контакта с 
пищевыми продуктами. Избегайте горючих или токсичных 
веществ. 

Выгрузка и общая очистка: 

— Перелейте шоколад из бака в чистую емкость через 
кран. 
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— После извлечения шоколада из котла открутите болт на 
верхней части миксера с помощью ключа (4 allen), снимите 
катушку и миксер; затем снимите кран и промойте теплой 
водой. 

— Откройте пробку сливного крана на задней стенке 
машины и прочистите трубопроводы машины длинной 
щеткой горячей водой. 

ВНИМАНИЕ: 

После очистки машина должна быть продута воздухом, 
иначе в котле образуются бактерии. 

При обслуживании механических частей используйте 
инструмент правильного размера, фиксируйте 
местоположение демонтируемых частей, заменяйте 
изношенные болты и гайки, очищайте окисленные 
компоненты средством от ржавчины и перед сборкой 
смазывайте соединения тонким слоем растительного 
масла. 

Перед любыми работами с электрическими компонентами 
машина должна быть отключена от сети. Изоляционные 
оболочки, зажимы и кабельные вводы должны тщательно 
проверяться. Поврежденные оболочки и кабели должны 
заменяться. 

Плановое профилактическое обслуживание: 
производитель рекомендует регулярно проверять 
компоненты, подверженные износу, вести журнал 
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технического обслуживания и выполнять полное общее 
обслуживание каждые два года. 

 

9 — Предупреждающие сообщения​
 
Сообщение Описание 

ER1 
Ошибка датчика PT100 (по 
данным исходного 
руководства). 

ER4 

Ошибка, связанная с 
работой/температурой 
машины (детализация в 
исходном тексте частично 
отсутствует). 

CbC 

Предупреждение, 
связанное с 
функционированием 
системы/потока 
(детализация в исходном 
тексте частично 
отсутствует). 

 

При появлении предупреждающих сообщений остановите 
работу машины, проверьте состояние узлов согласно 
руководству и обратитесь в техническую службу, если 
причина не устраняется штатными действиями. 
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10 — Гарантия 
 

Гарантийный срок (а также условия гарантийного 
обслуживания) указаны в гарантийном талоне. 

По вопросам технического обслуживания оборудования 
обращаться в техническую службу поставщика:  

support@kadzama.ru 

 
11 — Соответствие регламентам 
 

Шоколадный фонтан  соответствует заявленным 

техническим характеристикам и признан годным к 

эксплуатации. 

Оборудование соответствует техническим регламентам 

Таможенного союза, предъявляемым к такому типу 

Оборудования. 

 

ТР ТС 010/2011 О безопасности машин и оборудования; 

 

ТР ТС 020/2011 Электромагнитная совместимость 

технических средств. 
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12 — Сведения о производителе и 
дистрибьюторе 
 
 

Производитель: CBCMAC MAKINE SAN. VE DIS TIC. 
LTD. STI. 

Адрес производителя: TURKEY, ATASEHIR, ISTANBUL, 
FERHATPASA MH. GAZIPASA CAD. 
51.SOK., NO:39/A 

Страна происхождения Турция 
 

Официальный 
дистрибьютор и 
организация 
уполномоченная на 
получение претензий: 

ООО «Кадзама» 
 

Торговая марка KADZAMA 

Официальный дистрибьютор 
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